
Majiteľ reklamovaného predmetu:
DILMAS s.r.o.

Opis poruchy od zákazníka:
Nářadí nelze zapnout

Výrobné číslo: 152200510 Číslo záručného listu: 0 Záruka do: 26.02.2027 125 mm | 1300 W | 220 V

Vyjadrenie autorizovaného servisného strediska: 
Príčinou poruchy (náradie sa nedá zapnúť) je skrat vo vinutí statora. Poškodenie nastalo jeho prehriatím z dôvodu nahromadia nečistôt na vinutiach a v prieduchoch
určených pre prúdenie chladiaceho vzduchu (obr. 2 a 3). Účinnosť chladenia bola takto značne znížená a bola len otázka času, kedy dôjde k poškodeniu niektorej z
cievok.
Záver : Náradie pravdepodobne počas krátkej doby užívania nebolo vôbec čistené alebo bolo čistené nedostatočne.
Zo znečistenia je vidieť, že nasávaný vzduch obsahuje značné množstvo kovového prachu (obr. 1), preto je časté čistenie odnímateľných prachových mriežok a čistenie
stroja stlačeným vzduchom nevyhnutné.
Odstránenie poruchy bolo tentokrát vykonané bezplatne a pri dodržaní doporučení nie je predpoklad na poruchy podobného charakteru.
Doporučenie : Vzhľadom na charakter vykonávaných operácií a stupeň znečistenia nasávaného vzduchu treba venovať niekoľko minút čisteniu stroja nielen po ukončení
pracovnej smeny, ale aj počas práce.
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Dátum prijatia na servis: 10.04.2024

Typ dokladu Dátum dokladu PartnerČíslo Názov MnožstvoČíslo

Výdajka 11.04.2024 DILMAS s.r.o.2400599

1,00125050030 Stator


