
Majiteľ reklamovaného predmetu:
Aleš Koutecký

Opis poruchy od zákazníka:
Nářadí nelze zapnout

Výrobné číslo: 213662 Číslo záručného listu: 0 Záruka do: 20.07.2026 18V|125mm|BLDC|Holé náradie

Vyjadrenie autorizovaného servisného strediska: 
Stav náradia: znečistené
Opotrebenie vzhľadom na vek: primerané
Technickou prehliadkou bolo zistené zlyhanie elektroniky (obr.2), spôsobené pravdepodobne znečistením. 
Elektronické časti náradia sú zjavne zanesené nečistotami, ktoré zabraňujú chladiacemu systému efektívnemu chladeniu. Nedostatočné chladenie spôsobuje
prehrievanie elektronických súčiastok a ich poškodenie.
Odstránenie poruchy bolo tento krát vykonané bezplatne a pri dodržaní doporučení nie je predpoklad na vznik poruchy podobného charakteru.
Doporučenie: Náradie pravdepodobne nebolo vôbec čistené alebo bolo čistené nedostatočne. Zo znečistenia je vidieť, že nasávaný vzduch obsahuje značné množstvo
kovového prachu, preto je časté čistenie odnímateľných prachových mriežok a čistenie stroja stlačeným vzduchom nevyhnutné.
Dovoľujeme  si Vás však upozorniť, že  pri opakovanej poruche Vám bude tento náhradný diel účtovaný aj počas plynúcej záručnej doby.

HERMAN AXAG1800|AKU uhlová brúska

HServis s.r.o. Zákazkový list č.100877

Dátum prijatia na servis: 30.04.2024

Typ dokladu Dátum dokladu PartnerČíslo Názov MnožstvoČíslo

Výdajka 02.05.2024 Aleš Koutecký2400706

1,00144001017 Spínač

1,00180006041 Stator

1,00180006013 Elektronika


